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OBCHODNE PODMIENKY

VSTUPENKY NA PRETEKY SVETOVEHO POHARA V ZJAZDOVOM LYZOVANI ZIEN
JASNA NIZKE TATRY 2027 VV TERMINE 23. - 24. ©1. 2027

1.

Tieto obchodné podmienky vydané spoloénostou ZSL Marketing, s.r. 0., so sidlom Galvaniho
16617/17A, 821 04 Bratislava-Ruzinov, ICO: 51 319 594, DIC: 2120710152, IC DPH:
SK2120710152 (dalej len ,spoloénost ZSL Marketing®) upravuju predaj vstupeniek na
podujatie ,,Preteky Svetového pohdra v zjazdovom lyZovani Zien Jasnd Nizke Tatry 2027 v
termine 23. — 24. 01. 2027“ (dalej len ,podujatie”), Eerpanie sluzieb poas podujatia na
zaklade vstupenky a prava a povinnosti s tym suvisiace.

2.
Spolog&nost ZSL Marketing je vyhradnym predajcom vstupeniek na podujatie.
3.

Zakaznik ma moznost si pre vstup na podujatie a erpanie sluzieb po€as podujatia zakupit
vstupenku na podujatie v zmysle osobitnej ponuky spolo€nosti ZSL Marketing, a to:

3.1 vstupenku PUBLIC, ktord zahffia vstup na podujatie s miestom na statie na tribune v
PUBLIC zéne v lokalite Koliesko (dalej len ,vstupenka PUBLIC*),

3.2 vstupenku VIP SILVER, ktora zahrfia vstup na podujatie s miestom na statie na
tribune vo VIP SILVER zone v lokalite Koliesko alebo Priehyba, podla zény zakupenej
vstupenky VIP SILVER, vstup do gastro zény v klube HAPPY END, peSiacky listok s
prednostnym vstupom (cez tzv. Fast Pass Lane) na lanovku A6 Biela Put — Priehyba (pri
zakupeni zény Priehyba) alebo pesSiacky listok s prednostnym vstupom na lanovku B3
Biela Put — Koliesko (pri zakupeni zény Koliesko), vstup na ve€ernu party v klube HAPPY
END a darcéek od partnera podujatia (dalej len ,vstupenka VIP SILVER"),

3.3 vstupenku VIP GOLD, ktora zahffia vstup na podujatie s miestom na statie vo VIP
GOLD zone v lokalite Koliesko/ciel, vstup do VIP GOLD gastro zony Koliesko a v Crystal bar
Biela Put, vyhradené parkovacie miesto (Biela Put alebo Luéky), shuttle bus dopravu,
daréekové predmety od partnerov podujatia, peSiacky listok s prednostnym vstupom (cez
tzv. Fast Pass Lane) na lanovku B3 Biela Put — Koliesko, vstup na ve€ernu party v klube
HAPPY END, unikatny $perk z dielne Petry Toth vytvoreny pre podujatie, exkluzivnu
prehliadku Startu a ciela podujatia (dalej len ,vstupenka VIP GOLD"),

(vstupenka PUBLIC, vstupenka VIP SILVER a vstupenka VIP GOLD dalej spoloéne len
,vstupenky“ alebo jednotlivo len ,vstupenka®).

Vstupenka neplati pre vyuzivanie prepravnych sluzieb inych ako tu uvedenych
prepravnych zariadeni v stredisku Jasna, ani neoprdvriuje jej drzitela na vyuzivanie
sluZieb zjazdovych lyziarskych trati a trds v stredisku Jasna (lyZovanie).
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4.

Zakaznik ma moznost zakupit si parkovacie miesto po€as podujatia na vyhradenych
parkovacich miestach na parkovisku LU€ky alebo zachytnom parkovisku Pavéina Lehota,
ktoré ma zakaznik moznost vyuzit po€as podujatia, t. j. od 23. 01. 2027 do 24. 0. 2027, resp.
v pripade presunutia podujatia z dévodu nevhodnych alebo nepriaznivych
poveternostnych podmienok na zdklade rozhodnutia prisluSného organu FIS eSte v den
presunutého podujatia, t. j. 25. 01. 2027 (dalej len ,parkovanie®).

5.

Doba platnosti vstupenky je po€as podujatia, t. j. od 23. 01. 2027 do 24. 01. 2027, resp. v
pripade presunutia podujatia z dévodu nevhodnych alebo nepriaznivych poveternostnych
podmienok na zdklade rozhodnutia prisluSného orgdnu FIS eSte v der presunutého
podujatia, t. j. 25. 01.2027.

6.

Zakaznik ma moznost zakupit si vstupenku a/alebo parkovanie v obdobi od 10.10.

2026 vylugne online prostrednictvom internetovej

stranky www.wej.gopass.travel prostrednictvom sprostredkovatela predaja, ktorym je
spolo&nost Inviton s. r. 0., so sidlom Nové Zahrady I.11, 821 05 Bratislava — mestskd ¢ast
Ruzinov, ICO: 47 420 537, zapisand v Obchodnom registri vedenom Mestskym sddom
Bratislava III, oddiel: Sro, vlozka €. 92334/B (dalej len ,sprostredkovatel”), za ceny
uvedené na internetovej stranke www.wcj.gopass.travel.

7.

Ceny vstupeniek suU uréené ako FLEXI CENY (tzn. vy8ka ceny sa m6Zze v zavislosti od ¢asu
uskutoénenia ndkupu menit) a poget vstupeniek a parkovania je OBMEDZENY. Predaj
vstupeniek a parkovania bude prebiehat do €asu vypredania vstupeniek a parkovania
ur€enych na podujatie.

8.

Zdakaznik ma moznost zakupit si v radmci jednej objedndvky maximdlne desat (10)
vstupeniek a/alebo maximdlne desat (10) parkovani.

9. Zlavnené vstupenky

9.1 Narok na vstupenku ,Deti“ maju deti vo veku 6 az 11,99 rokov. Rozhodujuci je vek
dietata v ¢ase konania podujatia.

9.2 Ndrok na bezplatny vstup na podujatie maju deti do veku 5,99 rokov len za podmienky,
Ze vstup a sluzby vyuzivaju vylu€ne v sprievode dospelej osoby starSej ako 18 rokov, a to
maximadlne 2 deti v sprievode 1 dospelej osoby star$ej ako 18 rokov, ktord ma zakupenu
vstupenku, pric¢om deti m6zu Cerpat vstup a sluzby podla druhu vstupenky zakupenej
sprevadzajucou osobou star$ou ako 18 rokov, s vynimkou €erpania sluzby vstupu na
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vec€ernu pdrty v klube HAPPY END a daréeka od partnera podujatia, ak ide o vstupenku VIP
SILVER, a s vynimkou €erpania sluzby vyhradenej parkovacej plochy, daréekovych
predmetov od partnerov podujatia, vstupov na vecernu party v klube HAPPY END,
unikatneho Sperku z dielne Petry Toth a exkluzivnej prehliadky Startu a ciela podujatia.
Rozhodujuci je vek dietata v €ase konania podujatia.

9.3 Pokial si zakaznik neuplatni pravo na zlavu v ase kupy vstupenky, dodatocné
poskytnutie zlavy NIE JE MIOZNE!

10.

Okamihom uzatvorenia zmluvy na dialku o poskytnuti sluzieb (ockamihom zakUpenia
vstupenky a/alebo parkovania) nie je zdkaznik opravneny odstupit od zmluvy v zmysle § 7
ods. 6 pism. k) zdkona €. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji alebo poskytnuti
sluzieb na zdaklade zmluvy uzatvorenej na dialku alebo zmluvy uzatvorenej mimo
prevddzkovych priestorov preddvajuceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskors8ich predpisov.

1.

V pripade zakupenia vstupenky VIP SILVER alebo VIP GOLD je zdkaznik povinny pred
zacatim Cerpania sluzieb, na ktoré ho vstupenka VIP SILVER alebo VIP GOLD opravriuje,
zaregistrovat sa predloZzenim vstupenky v Akreditaénom centre umiestnenom v lokalite
Biela PUt. Bez registrdcie nie je Cerpanie sluzieb mozné. Akreditaéné centrum je pre
zakaznikov k dispozicii po¢as celého podujatia, ako aj v deri 22. 01. 2027.

2.

Vstupenka je vystavend na identifikaéné Udaje osoby (meno a priezvisko) a je neprenosna,
a to od okamihu jej zakUpenia. Spolo€nost ZSL Marketing si vyhradzuje pravo kontroly
neprenosnosti vstupeniek v mieste konania podujatia po€as podujatia.

13.
Strata, odcudzenie alebo poSkodenie vstupenky a parkovania sU upravené vo VSeobecnych

obchodnych podmienkach sprostredkovatela, ktoré su dostupné na internetovej
stranke www.wcj.gopass.travel.

4.

Rozsah, spbsob a podmienky €erpania sluzieb po&as podujatia na zdklade vstupeniek budu
zverejnené najneskor do 071.12.2026 na internetovej stranke www.worldcupjasna.sk.

15.

V pripade presunu podujatia z dévodu nevhodnych poveternostnych podmienok alebo
akychkolvek inych dévodov uréenych organizatorom podujatia alebo opravnenymi
osobami FIS, ostdvaju vstupenky a parkovanie v platnosti v presunutom termine, t. j.

dnia 25. 01.2027. Z d6évodu presunu podujatia sa cena vstupeniek ani parkovania nevracia a
zakaznik nema prdvo na akukolvek finanénu €i nefinanénu ndhradu.
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16.

V pripade, Ze na zdklade rozhodnutia FIS (snow check) ddjde k zru$eniu podujatia
najneskor do 14. 01. 2027 (vratane), vrdti sa zdkaznikom zaplatend cena vstupenky a/alebo
parkovania. Spdsob a postup vrdtenia ceny vstupenky a/alebo parkovania bude
zakaznikovi oznameny sprostredkovatelom a spravuje sa V§eobecnymi obchodnymi
podmienkami sprostredkovatela, ktoré su dostupné na internetove;j

stranke www.wcj.gopass.travel.

V pripade, Ze dbjde k zruSeniu podujatia od 15. 01. 2027 (najmd, nie v8ak vyluéne z dévodov
nevhodnych poveternostnych podmienok alebo inych dévodov vy$8ej moci — vojna,
vojnovy stav, epidémia, pandémia a pod. — alebo rozhodnutia FIS), uhradend cena
vstupenky a/alebo parkovania sa zdkaznikovi nevracia a neposkytuje sa ziadna forma
periaznej alebo nepefiaznej nahrady.

Zakaznici, ktori si zakupili vstupenku VIP SILVER alebo VIP GOLD, m6zu aj v pripade
zru$enia podujatia (ak to nebudu vylu€ovat nevhodné poveternostné podmienky, pri
ktorych by mohlo déjst k ohrozeniu alebo poSkodeniu Zivota alebo zdravia, alebo
nariadenia prislu§nych organov verejnej moci) ¢erpat sluzby, na ktoré ich vstupenka
opravnuje (preteky sa neuskutoénia).

17.

V pripade, ak zakaznik — spotrebitel fyzickd osoba, ktord pri uzatvdrani a plneni
spotrebitelskej zmluvy nekond v ramci predmetu svojej podnikatelskej €innosti,
zamestnania alebo povolania, nie je spokojny so spésobom, ktorym prevdadzkovatel ako
preddvajuci vybavil jeho reklamaciu alebo sa domnieva, Ze prevadzkovatel porusil jeho
prava, ma zdkaznik pravo obratit sa na prevddzkovatela ako predavajuceho so Ziadostou o
napravu.

Ak prevadzkovatel na Ziadost zdkaznika podla predchddzajucej vety odpovie zamietavo
alebo na takuto Ziadost neodpovie do 30 dni odo dria jej odoslania zakaznikom, ma zdkaznik
pravo podat navrh na za&atie alternativneho rieSenia sporu subjektu alternativneho
rieSenia sporu podla § 12 zdkona €. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni spotrebitelskych
sporov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

PrisluSnym subjektom na alternativne rieSenie spotrebitelskych sporov s
prevddzkovatelom ako predavajucim je:

a) Slovenska obchodnd inSpekcia, ktoru je mozné za uvedenym U€elom kontaktovat na
adrese Ustredny inSpektorat SOI, Odbor medzinarodnych vztahov a ARS, Prievozska 32,
poStovy priecinok 29, 827 99 Bratislava alebo elektronicky na ars@soi.sk alebo adr@soi.sk,
alebo

b) ind prisludnd oprdvnenad pravnickd osoba zapisand v zozname subjektov alternativneho
rieSenia sporov vedenom Ministerstvom hospodarstva Slovenskej republiky, pri¢om
zakaznik ma pravo volby, na ktory z uvedenych subjektov alternativneho rieSenia sporov
sa obrati.

18. Zasady spracuvania osobnych Udajov
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Informdcie tykajuce sa ochrany osobnych Udajov su uvedené v zasadach ochrany
sukromia a spracuvania osobnych Udajov spolo€nosti ZSL Marketing.

19.

KUpou vstupenky a/alebo parkovania a vyuzivanim sluzieb na zdklade vstupenky a/alebo
parkovania sa zakaznik zavdzuje dodrziavat pokyny poverenych zamestnancov
spoloénosti ZSL Marketing, organizatora podujatia — ZVAZU SLOVENSKEHO LYZOVANIA, o.
z., zastupcov FIS, dobrovolnikov a dalSich oséb podielajucich sa na organizacii,
materidlnom, personalnom a bezpe€nostnom zabezpec€eni podujatia, tieto obchodné
podmienky, Biely kodex a dobré mravy.

20.

Vstupenky ani parkovanie nie sU uréené na dalsi predaj. Akykolvek odplatny prevod
vstupenky alebo parkovania JE ZAKAZANY.

Vstupenka ani parkovanie neoprdavriuje jej drzitela na vykonavanie akejkolvek
podnikatelskej €i inej zarobkovej €innosti akymkolvek spdsobom, a to ani na lyziarskych
tratiach a dojazdovych lyzZiarskych plochdch v stredisku Jasnd alebo v inych prevddzkach
v stredisku Jasna, alebo akymkolvek inym spdsobom (napr. prostrednictvom internetu)
bez sUhlasu spolo€nosti ZSL Marketing a prisluSnych povoleni v zmysle vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov.

21.

V pripade, Ze spolo€nost ZSL Marketing zisti poruSenie ustanovenia bodu 19 alebo 20
tychto obchodnych podmienok, je opravnena €erpanie sluzieb zakaznikovi odopriet alebo
znemoznit. V takomto pripade nemd zakaznik pravo na akukolvek finanénu alebo
nefinanénu ndhradu za nemoznost vyuzitia sluzieb, ani narok na vrdtenie zdkaznikom
zaplatenej ceny alebo jej alikvotnej €asti.

22.

Tieto obchodné podmienky nadobudaju platnost a U€innost dria 10.10.2026 a su platné a
U€inné v obdobi od 10.10. 2026 do ukonéenia podujatia, t. j. do 24. 01. 2027 (resp. v pripade
presunu podujatia najneskér do 25. 01. 2027 vratane).

23.

Tieto obchodné podmienky sa vztahuju na predaj vstupeniek a parkovania na podujatie a
Upravu prav a povinnosti s tym suvisiacich. Okrem tychto obchodnych podmienok platia
pre predaj vstupeniek a parkovania aj V§eobecné obchodné podmienky sprostredkovatela.

ORGAN DOZORU

Slovenska republika — Ustredny ingpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie, Prievozska
32, Bratislava a In8pektorat SOI so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj, Predmestska 71, 011
79 Zilina
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